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Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) Sportkurse

Stand: 12/2017

1. Teilnehmerkreis
Jeder kann an den Sportkursen des SportBildungswerkes teilnehmen, wenn er mindestens 16 Jahre alt ist und fiir die jeweilige Veranstaltung
nach der konkreten Leistungsbeschreibung keine subjektive oder objektive Teilnahmebeschrankung angegeben ist.

2. Anmeldung

Anmeldungen konnen persénlich, telefonisch, schriftlich oder online erfolgen.

3. Datenschutzerklarung
Mit der Anmeldung erklért sich der Anmeldende entsprechend dem Bundesdatenschutzgesetz 1990 damit einverstanden, dass seine Daten
mittels EDV unter Beachtung des Datenschutzgesetzes verarbeitet und innerhalb des SportBildungswerkes verwendet werden diirfen.

4. Widerrufsrecht bzw. Ausschluss des Widerrufsrechts

4.1 Handelt es sich um einen Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen Zwecken als
zu Wohnzwecken sowie zur Erbringung weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen und sieht der Vertrag fiir die
Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vor, steht dem Teilnehmenden, auch wenn es sich um einen Verbraucher handelt, kein Wi-
derrufsrecht zu (vgl. § 312g Absatz 2 Nr. 9 BGB).

4.2 In allen anderen Fallen steht dem Teilnehmenden das folgende Widerrufsrecht zu, wenn es sich bei ihm um einen Verbraucher

und es sich bei dem Vertrag um einen Fernabsatzvertrag handelt oder der Vertrag auf3erhalb von Geschaftsraumen geschlossen wurde:

Widerrufsrecht fiir Verbraucher
Diese Klausel gilt nur fiir Verbraucher im Sinne von §13 BGB (Privatkunden), das heif3t jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem
Zweck abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugeordnet werden kann:

Widerrufsbelehrung, Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie den jeweiligen Veranstalter des Kurses mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Machen Sie von dieser Méglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen
unverziiglich eine Bestatigung tiber den Eingang eines solchen Widerrufs tibermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollten, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrich-
ten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
Besonderer Hinweis:

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr
Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
5. Bestatigung

Eine schriftliche Bestatigung der Anmeldung erfolgt nur bei online Anmeldungen. In allen anderen Féllen informieren wir den Teilnehmer nur
dann, wenn der Kurs belegt ist oder es Abweichungen von den ausgeschriebenen Daten gibt.



6. Zahlung der Gebiihr

Bei Anmeldung mit Erteilung einer Einzugserméchtigung (Lastschriftverfahren) ziehen wir die Gebiihr 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn von
dem angegebenen Konto ein. Werden Lastschriften aus vom Teilnehmer zu vertretenden Griinden von seiner Bank nicht eingeldst, werden die
entsprechenden Gebiihren weiterberechnet.

Im Falle der Uberweisung der Gebiihr wird diese innerhalb von 14 Tagen nach der Anmeldung fillig. Hierzu sind die Angabe des Teilnehmerna-
mens und die Kursnummer erforderlich.

7. Rucktritt des Teilnehmers

Der Riicktritt des Teilnehmers von der Anmeldung ist jederzeit moglich. Eine Erstattung der Gebiihren erfolgt nicht.

8. Riicktritt und Kiindigung durch das SportBildungswerk

Bei Ausfall des Kurses werden die Gebiihren durch das SportBildungswerk erstattet.

9. Umbuchung
Ein Anspruch auf Umbuchung besteht nicht. In Ausnahmeféllen kann das SportBildungswerk die Umbuchung in einen anderen Kurs gegen eine
Gebihr von 10%, mindestens jedoch 10,--€ zulassen.

10. Kursdurchfiihrung

Das SportBildungswerk verpflichtet sich zur Durchfiihrung der fiir den Kurs angegebenen Unterrichtstunden. Orts- und Zeitangaben sollen
nach Méglichkeit eingehalten werden. Anderungen lassen sich jedoch nicht immer ausschlie3en. In diesem Fall informiert das SportBildungs-
werk den Teilnehmer rechtzeitig.

Ein Anspruch auf Unterricht durch eine bestimmte Kursleitung besteht nicht.

In den Schulferien und an gesetzlichen Feiertagen finden in der Regel keine Kurse statt. Informationen liber etwaige zusétzliche Kurse in den
Ferien erhélt der Teilnehmer {ber das Onlineportal oder in der Geschéftsstelle.

Ausgefallene Stunden versuchen wir nach Méglichkeit nachzuholen. Ein Anspruch auf Erstattung besteht nur dann, wenn der Ausfall vom
SportBildungswerk zu verantworten ist.

11. Haftung und Versicherung

Das SportBildungswerk tibernimmt keinerlei Haftung fiir Schaden oder Verluste.

Mit der Zahlung der Geblihr sind die Teilnehmer im Rahmen des Versicherungsvertrages mit der Sporthilfe e.V. in den Bereichen Unfall und
Haftpflicht versichert.

12. Erstattung von Gebiihren durch Krankenkassen

Teilnehmer an gesondert gekennzeichneten, gesundheitsbezogenen Kursen, die Interesse an einer Erstattung durch ihre Krankenkasse haben,
sollten vorher abkléren, ob ihre Krankenkasse Gebiihren Gibernimmt. Die Erstattung der Gebiihren ist von Seiten der Krankenkassen an — teil-
weise individuelle — und nicht vom SportBildungswerk zu verantwortende Bedingungen gekniipft.

13. Informationen zum Online-Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherstreitschlichtungsstelle

Die EU-Kommission stellt Informationen fiir die Durchfiihrung von Beschwerdeverfahren zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Verbraucher zur
Verfiigung. Diese Informationen finden Sie auf der Plattform der Europdischen Kommission zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Verbraucher:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/

»Das SportBildungswerk des Landessportbundes NRW e.V. ist zur Teilnahme an einer auf3ergerichtlichen Online-Streitbeilegung vor einer Ver-
braucherstreitschlichtungsstelle gesetzlich nicht verpflichtet, aber bereit hieran freiwillig teilzunehmen."”

Verbraucher kénnen sich hierzu an die folgende Verbraucherstreitschlichtungsstelle wenden:
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e. V.

Straf3burger Straf3e 8

77694 Kehl am Rhein

Tel. 07851/ 795 79 40

Fax 07851/ 795 79 41

E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de

Website: https://www.verbraucher-schlichter.de



Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) Sportreisen

Stand: 12/2017
Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten nur fiir Vertrage, die vor dem 01.07.2018 abgeschlossen werden.

1. Teilnehmerkreis
Jeder kann an den Sportreisen des SportBildungswerkes teilnehmen, wenn er mindestens 16 Jahre alt ist und fiir die jeweilige Veranstaltung
nach der konkreten Leistungsbeschreibung keine subjektive oder objektive Teilnahmebeschrankung angegeben ist.

2. Anmeldung/Bestatigung

2.1. Es wird empfohlen, die Anmeldung auf dem Vordruck des SportBildungswerkes vorzunehmen. Bei Minderjahrigen werden Anmeldungen nur
akzeptiert, wenn sie von dem/der oder den Erziehungsberechtigten unterschrieben sind. An die Anmeldung ist der Anmeldende drei Wochen
gebunden. Der Teilnahmevertrag ist zustande gekommen, wenn die Anmeldung vom SportBildungswerk schriftlich bestétigt worden ist.

2.2. Die Leistungen des SportBildungswerkes richten sich nach der der Buchung zugrunde liegenden aktuellen Leistungsbeschreibung sowie den
dem Teilnehmer Uberlassenen Reiseunterlagen und diesen Bedingungen.

2.3. Die zur Erfiillung der ausgeschriebenen Leistungen notwendigen Transfers vor Ort sind, au3er bei eigener Anreise, im Preis enthalten.

2.4. Witterungsbedingte Kiirzungen des Leistungsumfangs bleiben vorbehalten.

3. Zahlung des Reisepreises/Lehrgangsgebiihr

3.1. Das SportBildungswerk kann Zahlungen oder Anzahlungen auf den Reisepreis nur dann verlangen, wenn dem Teilnehmer ein Sicherungs-
schein gemaf3 § 651 k BGB vor der Entgegennahme von Zahlungen auf den Reisepreis ausgehédndigt worden ist. Der Veranstalter hat zur Siche-
rung der Kundengelder eine Versicherung bei der ARAG-Diisseldorf abgeschlossen.

3.2. Unter Beachtung von 3.1 ist nach Vertragsabschluss eine Anzahlung von 10 %, jedoch hochstens € 250,00 pro Teilnehmer zu leisten. Bei
Gruppen ab 15 Personen betragt die Anzahlung pro Person € 25,00, jedoch nicht mehr als 10 % des Reisepreises.
3.3. Die Restzahlung wird, wenn die Voraussetzungen von 3.1 gewahrt sind, féllig, wie dies im Einzelfall vereinbart ist.

3.4. Sollte keine Vereinbarung getroffen sein, wird sie fallig, wenn die Voraussetzungen von 3.1 erfiillt sind und die Reise nicht mehr aus den in
Ziffer 8.2 und 8.3 genannten Griinden abgesagt werden kann.

4. Umbuchungen und Ersetzungsbefugnis

4.1. Bis zum 35. Tag vor Reiseantritt kann der Teilnehmer gegen eine pauschale Bearbeitungsgebiihr von € 25,00 eine Umbuchung vornehmen.
Das SportBildungswerk ist danach nicht mehr verpflichtet, Umbuchungswiinsche des Reiseteilnehmers entgegenzunehmen. In diesen Féllen wird
dem Teilnehmer anheimgestellt, den Reiseriicktritt nach Maf3gabe der vorstehenden Klausel zu erkldren und gegebenenfalls die Neuanmeldung
einer anderen Reise vorzunehmen.

4.2. Der Reiseteilnehmer kann bis zum Reiseantritt verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag ein-
tritt. Das SportBildungswerk kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder
seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen entgegenstehen.

Bei Eintritt eines Dritten sind neben eventuellen zusétzlichen Kosten gemaf Ziffer 4.1. dieser Bedingungen pauschale Gebiihren in Hohe von
€ 25,00 sofort fallig. Fir diese und den Reisepreis haften der Reiseteilnehmer und der Dritte als Gesamtschuldner.

5. Leistungsdanderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss not-
wendig werden, und die vom SportBildungswerk nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderun-
gen oder Abweichungen nicht erheblich sind, den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintréchtigen und fiir den Teilnehmer nicht
unzumutbar sind. Soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind, bleiben eventuelle Gewahrleistungsanspriiche unberiihrt. Das
SportBildungswerk ist verpflichtet, den Teilnehmer unverziiglich tiber Leistungsanderungen oder -abweichungen in Kenntnis zu setzen.

6. Anpassung des Reisepreises

6.1. Das SportBildungswerk behilt sich die Anderungen der in seinen Katalogen und sonstigen Ausschreibungen angegebenen Reisepreise vor.
Eine Anderung kann insbesondere bei Inanspruchnahme preishdherer Zusatzkontingente, Veranderungen der Preise von Leistungstragern fir
Beférderungskosten sowie bei der Anderung von Flughafen- und Einreisegebiihren und sonstigen Abgaben erforderlich werden. Fiir Preisanpas-
sungen nach Vertragsabschluss gilt Ziffer 6.2.

6.2. Das SportBildungswerk behalt sich vor, den vereinbarten Reisepreis im Falle der Erhdhung der Beforderungskosten oder der Abgaben fiir
bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren wie folgt zu &ndern:

6.2.1. Sofern sich die bei Vertragsabschluss bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten erhdhen, so ist das
SportBildungswerk berechtigt den Reisepreis unter Anwendung nachfolgender Berechnungen zu erhéhen:

6.2.1.1. Soweit sich die Erh6hung der Beférderungskosten auf den Sitzplatz bezieht, kann das SportBildungswerk von dem
Teilnehmer den Erhéhungsbetrag verlangen.



6.2.1.2. Werden von dem Beférderungsunternehmen erhohte Preise pro Beférderungsmittel gefordert, werden die zusatzli-
chen Befdérderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beférderungsmittels geteilt. Die sich daraus pro
Einzelplatz ergebende Erh6hung kann von dem Teilnehmer verlangt werden.
6.2.2. Bei Erhohung der bei Vertragsabschluss bestehenden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiihren, kann das
SportBildungswerk den Reisepreis um den entsprechenden Betrag pro Teilnehmer heraufsetzen.

6.2.3. Grundsatzlich ist eine Erh6hung nach Vertragsabschluss nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten
Reisetermin mehr als vier Monate liegen und die zur Erhéhung fiihrenden Umsténde vor Vertragsschluss noch nicht eingetreten und
bei Vertragsschluss fiir das SportBildungswerk nicht vorhersehbar waren.

6.3. Bei einer Anpassung des Reisepreises nach Vertragsschluss hat das SportBildungswerk den Teilnehmer unverziiglich zu informieren. Rei-
sepreiserhdhungen kénnen nur bis zum 21. Tag vor dem vereinbarten Abreisetermin verlangt werden. Im Falle von Preiserh6hungen nach Ver-
tragsabschluss um mehr als 5 % des Gesamtreisepreises kann der Teilnehmer kostenlos zuriicktreten oder statt dessen die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn das SportBildungswerk in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den
Teilnehmer aus seinem Angebot anzubieten.

6.4. Der Teilnehmer hat unverziiglich nach der entsprechenden Erkldrung des SportBildungswerkes die Rechte nach dem vorhergehenden Absatz
gegeniiber diesem geltend zu machen.

7. Riicktritt des Teilnehmers

Der Teilnehmer kann jederzeit vor Beginn vom Vertrag zuriicktreten. Dem Teilnehmer wird empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren.
Maf3geblich ist der Eingang der Riicktrittserkldrung beim SportBildungswerk. Im Falle des Riicktritts des Teilnehmers kann das SportBildungs-
werk Entschddigung nach Maf3gabe folgender pauschalierter Stornokosten je Teilnehmer verlangen:

bis zum 35.Tag vor Beginn 15 % des Reisepreises

bis zum 34. - 22.Tag vor Beginn 20 % des Reisepreises
bis zum 21. - 15. Tag vor Beginn 30 % des Reisepreises
bis zum 14. - 7. Tag vor Beginn 50 % des Reisepreises
ab dem 6. Tag vor Beginn 70 % des Reisepreises
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ab dem 1.Tag vor Beginn 90 % des Reisepreises.

Sollte im Einzelfall der nachweisbare Schaden héher sein als die vorgenannten pauschalierten Stornokosten, so kann dieser geltend gemacht
werden. Weist der Teilnehmer nach, dass der entstandene Schaden geringer ist als die pauschalierten Stornokosten, so hat er nur den geringeren
Schaden zu zahlen.

8. Riicktritt und Kiindigung durch das SportBildungswerk

8.1. Das SportBildungswerk kann den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der Teilnehmer trotz Abmahnung erheblich weiter stért, so dass seine wei-
tere Teilnahme fiir das SportBildungswerk und/oder die anderen Teilnehmer nicht mehr zumutbar ist. Dies gilt auch, wenn der Teilnehmer sich
nicht an sachlich begriindete Hinweise halt. Dem SportBildungswerk steht in diesem Falle der Reisepreis weiter zu, soweit sich nicht ersparte
Aufwendungen und Vorteile aus einer anderweitigen Verwertung der Leistung ergeben. Schadenersatzanspriiche im Ubrigen bleiben unberiihrt.

8.2. Bei Nichterreichen einer in der Ausschreibung angegebenen Mindestteilnehmerzahl (Mind.-TN-Zahl) ist das SportBildungswerk bis zum
15.Tag vor Antritt berechtigt, die Veranstaltung abzusagen. Den eingezahlten Reisepreis erhélt der Teilnehmer dann in voller Hohe unverziiglich
zuriick, soweit nicht eine Regelung im Sinne von Ziffer 8.4. zustande kommt.

8.3. Bis zum 30. Tag vor Reiseantritt kann das SportBildungswerk eine Veranstaltung absagen, wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschop-
fung aller Méglichkeiten fiir das SportBildungswerk nicht zumutbar ist, weil das Buchungsaufkommen zu dieser Reise so gering ist, dass sie
dem SportBildungswerk im Falle der Durchfiihrung der Reise Kosten verursachen wiirde, die die wirtschaftliche Opfergrenze, bezogen auf diese
Reise, tiberschreiten. Ein Riicktrittsrecht besteht aber nicht, wenn die dazu fiihrenden Umstande vom SportBildungswerk zu vertreten sind. Dem
Teilnehmer wird der Buchungsaufwand erstattet, sofern er von einem Ersatzangebot des SportBildungswerkes keinen Gebrauch macht. Weiter-
gehende Anspriiche bestehen nicht, wobei die Regelung in Ziffer 8.4. unberiihrt bleibt.

8.4.Im Falle eines zuldssigen Riicktritts oder einer zuldssigen Absage des SportBildungswerkes gemaf3 Ziffer 8.2. und 8.3. kann der Reiseteil-
nehmer die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise des SportBildungswerkes verlangen, wenn das SportBildungswerk
in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Dem Teilnehmer obliegt es, dieses Recht
unverziiglich nach der Absage oder dem Riicktritt des SportBildungswerkes diesem gegeniiber geltend zu machen.

9. Versicherungen

Alle Teilnehmer sind wahrend der Veranstaltung und auf dem direkten Weg zu und von der Veranstaltung, fiir die der Versicherungsschutz be-
steht, unfall-, kranken- und haftpflichtversichert im Rahmen des Sportversicherungsvertrages der Sporthilfe e.V. in Liidenscheid. Des Weiteren
hat das SportBildungswerk fiir alle Teilnehmer eine Reiseriicktrittskostenversicherung abgeschlossen.



10. Haftungsbeschrankungen
10.1. Die vertragliche Haftung des SportBildungswerkes ist auf den dreifachen Reisepreis beschréankt, soweit ein Schaden des Teilnehmers, der
nicht in einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit besteht,
a. weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder
b. wenn das SportBildungswerk fiir einen dem Teilnehmer entstehenden Schaden allein wegen des Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

10.2. Gelten fiir eine von einem Leistungstréager zu erbringende Reiseleistung internationale Ubereinkommen oder auf solchen beruhende
gesetzliche Vorschriften, nach denen ein Anspruch auf Schadenersatz nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend
gemacht werden kann, kann sich das SportBildungswerk gegeniiber dem Teilnehmer auf diese Vorschriften berufen.

10.3. Anspriiche aus unerlaubter Handlung bleiben unberiihrt.

11. Pass-, Devisen-, Gesundheits- und Zollvorschriften

11.1. Sofern in den Reisebeschreibungen nicht ausdriicklich etwas anderes erwahnt ist, benétigen die Reiseteilnehmer deutscher Staatsange-
hérigkeit bei grenziiberschreitenden Reisen lediglich den deutschen Personalausweis. Sollten nach Verdffentlichung oder Buchung Anderungen
eintreten, wird das SportBildungswerk den Reiseteilnehmer dariiber in Kenntnis setzen.

11.2. Reiseteilnehmer, die nicht deutsche Staatsangehérige sind, sollten darauf bei Buchung grenziiberschreitender Reisen ausdriicklich hin-
weisen, da das SportBildungswerk ansonsten keinerlei Haftung fiir Nachteile, die aus der Nichtbefolgung von Pass- und Visumerfordernissen
entstehen, Gbernimmt, wenn sie nicht durch eine schuldhafte Falsch- oder Nichtinformation des SportBildungswerkes bedingt sind.

11.3. Soweit gesundheitspolizeiliche Erfordernisse einzuhalten sind, sind die Angaben in der jeweiligen konkreten Reisebeschreibung maf3geblich.
Auch hier wird der Reiseteilnehmer bei Anderungen der Erfordernisse nach Veréffentlichung oder nach Buchung gesondert informiert werden.

11.4. Beziiglich der Einhaltung von Devisen- und Zollvorschriften wird das SportBildungswerk die Teilnehmer {iber wichtige Anderungen vor
Antritt der Reise informieren. Der Teilnehmer ist fiir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften selbst verant-
wortlich. Alle Nachteile, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten ausgenommen, wenn sie durch eine
schuldhafte Falsch- oder Nichtinformation des SportBildungswerkes bedingt sind.

12. Obliegenheiten des Reiseteilnehmers bei Auftreten von Leistungsstérungen und Verjahrung

12.1. Unterldsst es der Reiseteilnehmer bei Auftreten eines Mangels schuldhaft, diesen gegeniiber dem SportBildungswerk anzuzeigen, so kann
er auf diesen Mangel spater keine reisevertraglichen Gewahrleistungsanspriiche mehr stiitzen. Die Anzeige darf nur gegeniiber den &rtlichen
Reiseleitern und, sofern diese nicht erreichbar sein sollten, gegeniiber dem Sport6Bildungswerk in Duisburg erfolgen. Anzeigen gegeniiber
einzelnen Leistungstragern geniigen nicht. Die Reiseleiter des SportBildungswerkes sind nicht berechtigt, irgendwelche Anspriiche gegen das
SportBildungswerk anzuerkennen.

12.2. Dem Reiseteilnehmer steht ein mangelbedingtes Kiindigungsrecht gema3 § 651 e BGB nur dann zu, wenn er dem SportBildungswerk
fruchtlos eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung gesetzt hat, wenn Abhilfe unmdglich oder vom SportBildungswerk verweigert wird oder
wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

12.3. Anspriiche wegen nicht vertragsgemafer Erbringung der Reise (Anspriiche nach den §§ 651 c bis f BGB) hat der Teilnehmer innerhalb
eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise gegeniiber dem SportBildungswerk des Landessportbundes Nord-
rhein-Westfalen e.V., Friedrich-Alfred-Stra3e 25, 47055 Duisburg geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kénnen Anspriiche nur geltend
gemacht werden, wenn der Reiseteilnehmer die Frist ohne eigenes Verschulden nicht einhalten konnte.

12.4. Anspriiche des Teilnehmers nach den §§ 651 c bis f BGB, die auf der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit und fiir
sonstige Schaden, die auf einer mindestens grob fahrlassigen Pflichtverletzung des SportBildungswerkes, seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen beruhen, verjdhren in zwei Jahren. Alle sonstigen Anspriiche nach den §§ 651 c bis f BGB verjéhren in einem Jahr.

12.5. Die Verjahrung der Anspriiche nach den Ziffern 12.3 und 12.4 beginnt mit dem Tag, an dem die Reise nach dem geschlossenen Reisevertrag
enden sollte.

13. Unwirksamkeit von einzelnen Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen begriindet grundsatzlich nicht die Unwirksamkeit des Vertrages im Ubrigen.

14. Allgemeines
Samtliche Angaben dieser Veréffentlichung tiber Leistungen, Programme, Termine, Preise und Bedingungen entsprechen dem Stand der letzten
Uberarbeitung. Anderungen und Berichtigungen aufgrund von Druckfehlern bleiben vorbehalten.

15. Gerichtsstand
Leistungs- und Erfiillungsort ist der Sitz der Zentrale des SportBildungswerkes. Veranstalter ist das SportBildungswerk des Landessportbundes
Nordrhein-Westfalen e.V., Friedrich-Alfred-Str. 25, 47055 Duisburg.



16. Datenschutz

Das SportBildungswerk verpflichtet sich zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorgaben des BDSG (Bundesdatenschutzgesetz). Die Erhe-
bung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch das SportBildungswerk erfolgt grundsatzlich nur, soweit dies fir die Erbrin-
gung durch dem SportBildungswerk geschuldeter Dienstleistungen oder die Durchfiihrung des mit dem jeweiligen Teilnehmer geschlossenen
Vertrages notwendig ist. Dazu kann es erforderlich sein, die erhobenen persénlichen Daten an Unternehmen oder Personen weiterzugeben,

die das SportBildungswerk zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsabwicklung einsetzt. Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
personenbezogener Daten ist weiterhin begrenzt durch den Rahmen, den die Satzung des SportBildungswerkes vorgibt.

Wir weisen Sie ferner darauf hin, dass Sie mit Ihrer Anmeldung lhr Einverstandnis fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbe-
zogenen Daten im Rahmen der Zweckbestimmungen des SportBildungswerkes des Landessportbundes erklaren. Sie kénnen lhr Einverstandnis
zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit per Email unter ,bildungswerk(a)blsb-nrw.de" oder in anderer
schriftlicher Form widerrufen. Die Daten werden dann umgehend gesperrt, wenn dem keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen

17. Informationen zum Online-Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherstreitschlichtungsstelle

Die EU-Kommission stellt Informationen fiir die Durchfiihrung von Beschwerdeverfahren zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Verbraucher zur
Verfiigung. Diese Informationen finden Sie auf der Plattform der Europdischen Kommission zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Verbraucher:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

»Das SportBildungswerk des Landessportbundes NRW e.V. ist zur Teilnahme an einer auf3ergerichtlichen Online-Streitbeilegung vor einer Ver-
braucherstreitschlichtungsstelle gesetzlich nicht verpflichtet, aber bereit hieran freiwillig teilzunehmen."

Verbraucher kénnen sich hierzu an die folgende Verbraucherstreitschlichtungsstelle wenden:
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e.V.

Straf3burger Straf3e 8

77694 Kehl am Rhein

Tel. 07851/ 795 79 40

Fax 07851/ 795 79 41

E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de

Website: https://www.verbraucher-schlichter.de.



Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) Qualifizierung
Stand: 12/2017

1. Geltungsbereich

Fir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Veranstalter einer Qualifizierungsma3nahme und dem sich zu der jeweiligen Qualifizierungsmaf3-
nahme anmeldenden Teilnehmenden gelten ausschlieflich die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der
Anmeldung giiltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Teilnehmenden werden nicht anerkannt, es sei denn, der jeweilige Veranstalter
einer Qualifizierungsmaf3nahme stimmt ihrer Geltung ausdriicklich zu.

2.Vertragspartner
Der Vertrag (iber die Teilnahme an einer Qualifizierungsmafinahme kommt ausschlielich zwischen dem in der Ausschreibung benannten
Veranstalter und dem Teilnehmenden zustande.

Fiir die Organisation, Durchfiihrung und die Inhalte der gebuchten QualifizierungsmafZnahme ist ausschlieflich der jeweilige Veranstalter ver-
antwortlich.

3. Anmeldeverfahren und -bedingungen

3.1. Der Teilnehmende meldet sich zu den angebotenen Qualifizierungsmaf3nahmen personlich, schriftlich, elektronisch oder tiber die Internet-
portale unter Verwendung des dort bereitgehaltenen Anmeldeverfahrens (siehe hierzu Ziffer 3.2.) beim jeweiligen Veranstalter einer Qualifizie-
rungsmafnahme an.

3.2. Die Anmeldung Uber ein Internetportal kann nur erfolgen, wenn der Teilnehmende durch Bestétigung der Schaltflache ,Ich habe die Allge-
meinen Geschaftsbedingungen gelesen und akzeptiere diese" sowie der Schaltflache , Einwilligungserklarung zum Datenschutz" diese Vertrags-
bedingungen akzeptiert und dadurch in seinen Antrag aufgenommen hat.

3.3. Der Teilnehmende erhélt eine Eingangsbestatigung schriftlich oder elektronisch. Diese bestétigt lediglich den Eingang der Anmeldung zu
einer Qualifizierungsmafnahme und stellt noch keine Annahme des Antrags dar. Der Vertrag mit dem Teilnehmenden kommt erst durch Uber-
sendung der ausdriicklichen Anmeldebestétigung durch den jeweiligen Veranstalter der gebuchten Qualifizierungsmaf3nahme zustande. Diese
erfolgt innerhalb von 10 Arbeitstagen nach Eingang der Anmeldung. Der Teilnehmende bleibt {iber diesen Zeitraum an seine Anmeldung gebun-
den. Ein Riicktritt von der Anmeldung ist unter den in Ziffer 8., eine Umbuchung oder Ersetzungsbefugnis unter den in Ziffer 7. dieser Allgemei-
nen Geschéftsbedingungen vereinbarten Bedingungen méglich.

3.4. Ist eine gebuchte Qualifizierungsmaf3nahme bereits ausgebucht, wird der Teilnehmende dariiber informiert. In diesem Fall entfallt die Bin-
dungswirkung des von dem Teilnehmenden abgegebenen Angebots. Kosten fallen fiir den Teilnehmenden nur dann an, wenn er verbindlich die
Anmeldebestatigung erhalt.

3.5. Der Teilnehmende erhélt rechtzeitig vor Beginn der Qualifizierungsmaf3nahme eine Einladung schriftlich oder per E-Mail mit weiteren spe-
zifischen Informationen.

4. Widerrufsrecht bzw. Ausschluss des Widerrufsrechts

4.1. Handelt es sich um einen Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen Zwecken als zu Wohnzwe-
cken sowie zur Erbringung weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen und sieht der Vertrag fiir die Erbringung einen
spezifischen Termin oder Zeitraum vor, steht dem Teilnehmenden, auch wenn es sich um einen Verbraucher handelt, kein Widerrufsrecht zu (vgl.
§ 312g Absatz 2 Nr. 9 BGB).

4.2. In allen anderen Fallen steht dem Teilnehmenden das folgende Widerrufsrecht zu, wenn es sich bei ihr bzw. ihm um eine Verbraucherin bzw.
einen Verbraucher und es sich bei dem Vertrag um einen Fernabsatzvertrag handelt oder der Vertrag auf3erhalb von Geschaftsraumen geschlos-
sen wurde:

Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Diese Klausel gilt nur fir Verbraucher im Sinne von §13 BGB (Privatkunden), das heif3t jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem
Zweck abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugeordnet werden kann:

Widerrufsbelehrung, Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie den jeweiligen Veranstalter einer Qualifizierungsmafnahme mittels einer eindeutigen Erklarung
(z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, so werden
wir lhnen unverziglich eine Bestétigung Uber den Eingang eines solchen Widerrufs iibermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung {iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist ab-
senden.



Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene giinstigste Stan-
dardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit hnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollten, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. Besonderer
Hinweis

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr
Widerrufsrecht ausgelibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

5. Preise
Der Preis (Teilnahmegebiihr) fiir die Teilnahme an einer Qualifizierungsmaf3nahme ist bei den einzelnen Angeboten angegeben Die Veranstalter
konnen Ermafigungen einrdumen.

6. Zahlungsbedingungen

6.1. Der Teilnehmende erhalt mit dem Vertrag vom jeweiligen Veranstalter der gebuchten Qualifizierungsmafnahme eine Rechnung. Es be-
steht die Moglichkeit, nach Maf3gabe der bei den jeweiligen Angeboten angegebenen Zahlungsziele per SEPA-Lastschriftverfahren oder durch
Uberweisung den Rechnungsbetrag zu zahlen.

6.2. Kommt es beim Lastschriftverfahren zu einer Riicklastschrift und werden hierdurch dem Veranstalter Kosten in Rechnung gestellt, ist der
Veranstalter berechtigt, diese Kosten nebst einer angemessenen Bearbeitungspauschale von dem Teilnehmenden erstattet zu bekommen,
soweit dieser die Ricklastschrift zu vertreten hat. Der Teilnehmende hat hierbei insbesondere fehlerhafte Angaben bei der Bankverbindung und
eine unzureichende Kontendeckung zu vertreten.

7. Umbuchung, Ersetzungsbefugnis

7.1. Bei Qualifizierungsmafnahmen kann der Teilnehmende bis zu sechs Wochen und einem Tag (bis zum 43.Tag) vor Beginn der Maf3nah-
me gegen eine pauschale Umbuchungsgebiihr in Hohe von 15,00 Euro eine Umbuchung auf eine andere Maf3nahme desselben Veranstalters
vornehmen.

7.2. Der Teilnehmende kann bis 7 Tage vor Beginn einer Qualifizierungsmafnahme verlangen, dass an dessen Stelle eine Ersatzperson an der
Mafnahme teilnimmt. Besteht ein Angebot aus mehreren Teilen oder Abschnitten, kann die Ersetzungsbefugnis nur fiir das gesamte Angebot
erklért werden. Eine Ersetzungsbefugnis nur fiir einzelne Teile oder Abschnitte eines Angebots ist ausgeschlossen. Es ist erforderlich, dass die
Ersatzperson in alle Rechte und Pflichten des Vertrages eintritt und sich unter Berufung auf die Ersetzungsbefugnis gesondert anmeldet. Der
Veranstalter kann dem Eintritt der Ersatzperson widersprechen, wenn diese den besonderen Qualifikationserfordernissen nicht geniigt oder
deren Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behoérdliche Anweisungen entgegenstehen.

7.3. Bei Eintritt eines Dritten fallt eine Bearbeitungspauschale in Hohe von 25,00 Euro an, die sofort zur Zahlung fallig ist. Tritt eine Ersatzper-
son in den Vertrag ein, so haften der Teilnehmende und die Ersatzperson fiir die Teilnahmegebiihren und die durch den Eintritt entstehenden
Mehrkosten als Gesamtschuldner.

8. Riicktritt des Teilnehmenden und Stornobedingungen

8.1. Der Teilnehmende kann jederzeit vor Beginn der Qualifizierungsmaf3nahme nach Maf3gabe der folgenden Bedingungen von seiner Anmel-
dung bzw. vom Vertrag zuriicktreten. Besteht ein Angebot aus mehreren Teilen, kann der Riicktritt nur fiir die gesamte Maf3nahme erklért wer-
den. Der Riicktritt von einzelnen Teilen bzw. Abschnitten von Ma3nahmen ist ausgeschlossen. Der Riicktritt ist ausschlieflich unter Angabe der
Lehrgangsnummer schriftlich per Post, per Telefax oder E-Mail gegeniiber dem jeweiligen Veranstalter zu erkldren. Ma3geblich ist der Eingang
der Riicktrittserklarung beim Veranstalter. Der Teilnehmende ist fiir die Tatsache des Zugangs und den Zeitpunkt des Zugangs beweispflichtig.

8.2. Tritt der Teilnehmende von der Buchung zuriick oder tritt er eine Qualifizierungsmaf3nahme nicht an, kann der Veranstalter unter Bertick-
sichtigung gewohnlich ersparter Aufwendungen und der gewdhnlich anderweitigen Verwendung der angebotenen Leistungen angemessenen
Schadensersatz nach den folgenden Pauschalsatzen verlangen.

8.3. Soweit bei den Zahlungsbedingungen der einzelnen Maf3nahmen nicht abweichende Stornoregelungen angegeben sind, werden die
nachfolgenden Stornopauschalen fallig. Die Hohe dieser Stornierungspauschalen richtet sich nach dem Zeitpunkt des Riicktritts und betragt je
Teilnehmendem:



Fiir Maf3nahmen ohne Unterkunft und Verpflegung:

=> bis zum 14. Tag vor Beginn 30 % des Preises, jedoch mindestens 25,00 Euro,
=> ab dem 13.Tag 90 % des Preises, jedoch mindestens 25,00 Euro.

Fir MaBnahmen mit Unterkunft und Verpflegung:

bis zum 45. Tag vor Beginn 15 % des Preises,

bis zum 44. - 22.Tag vor Beginn 20 % des Preises,
bis zum 21. - 15.Tag vor Beginn 30 % des Preises,
bis zum 14. - 7.Tag vor Beginn 50 % des Preises,
ab dem 6.Tag vor Beginn 70% des Preises,

L2 2 2 2

ab dem 1.Tag vor Beginn 90 % des Preises.

8.4. Der Veranstalter behilt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine héhere, individuell berechnete Entschadigung zu fordern,
soweit der Veranstalter nachweist, dass ihm wesentlich hohere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. In
diesem Fall ist der Veranstalter verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Beriicksichtigung ersparter Aufwendungen und einer etwaigen
anderweitigen Verwendung der Leistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

8.5. Weist der Teilnehmende nach, dass der entstandene Schaden geringer ist als die pauschalierten Stornokosten, so hat er nur den geringeren
Schaden zu zahlen.

9. Leistungen
9.1. Die Leistungen der Veranstalter sind der Ausschreibung und der darin enthaltenen Leistungsbeschreibung der jeweiligen Qualifizierungs-
maf3nahme zu entnehmen.

9.2. Fir Teilnehmer an Qualifizierungsmafinahmen mit dem Ziel, eine Lizenz zu erwerben, gelten dariiber hinaus die Verbindlichen Standards
zur Qualitatssicherung in Qualifizierungsmafnahmen (Auszug: Verbindliche Standards zur Qualitétssicherung in Qualifizierungsmafnah-
men).

10. Leistungsdnderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen von den vertraglich vereinbarten Inhalten, die nach Vertragsschluss notwendig werden
und vom Veranstalter nicht treuwidrig herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen und Abweichungen nicht erheblich sind
und dem Gesamtcharakter der gebuchten Qualifizierungsmaf3nahme nicht widersprechen. Der Veranstalter ist verpflichtet, den Teilnehmenden
unverziglich tber die Leistungséanderung bzw. -abweichung zu informieren. In diesen Fallen ist der Teilnehmende nicht berechtigt, den Preis zu
mindern oder vom Vertrag zuriickzutreten bzw. den Vertrag zu kiindigen. Gesetzliche Gewdhrleistungsrechte gelten selbstversténdlich auch fiir
gednderte Leistungen.

11. Lehrgangsabsagen bzw. -verschiebungen

11.1. Der Veranstalter behalt sich vor, das Angebot aus wichtigem Grund abzusagen oder zu verschieben. Wichtige Griinde sind z.B. Nichterrei-
chen der Mindestteilnehmerzahl, Ausfall des Referenten wegen Erkrankung, Unbenutzbarkeit der Sportstatte, kurzfristige Hotelschliefung. Bei
Absage oder Verschiebung aus wichtigem Grund werden die Teilnehmenden unverziiglich informiert.

11.2. Wird ein Angebot abgesagt, wird eine bereits gezahlte Teilnahmegebiihr unverziiglich erstattet. Gleiches gilt fiir die Verschiebung einer
Qualifizierungsmafnahme, wenn der Teilnehmende daran aufgrund der Verschiebung nicht teilnehmen kann. Wegen weitergehender Ansprii-
che des Teilnehmenden wird auf die Regelung unter Ziffer 12. verwiesen.

12. Haftung

12.1. Anspriiche des Teilnehmenden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche des Teil-
nehmenden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers, der Gesundheit oder aus Verletzung vertragswesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten)
sowie die Haftung fiir sonstige Schédden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung des jeweiligen Veranstalters, seiner
gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung zur Erreichung des Ziels des
Vertrages notwendig sind.

12.2. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der jeweilige Veranstalter nur auf den vertragstypischen vorhersehbaren Scha-
den, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Teilnehmenden aus einer
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

12.3. Die Einschrénkungen der Ziffern 12.1. und 12.2. gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen des jeweiligen
Veranstalters, wenn Anspriiche direkt gegeniiber diesen geltend gemacht werden.

13. Versicherung

Fiir die Teilnehmenden an den Qualifizierungsmafinahmen besteht wahrend der Veranstaltung und auf dem direkten Weg von der jeweili-
gen angegebenen Wohnanschrift zum Veranstaltungsort und auf dem direkten Riickweg Unfall-, Krankenund Haftpflichtversicherungsschutz
im Rahmen des zwischen der Sporthilfe NRW e.V. und den jeweiligen Versicherungsgesellschaften abgeschlossenen Sportversicherungsvertra-
ges in der zum Zeitpunkt der Anmeldung geltenden Fassung. Informationen iiber Inhalt und Umfang des Versicherungsschutzes kénnen beim



Versicherungsbiiro bei der Sporthilfe NRW e.V., Paulmannshéher Str. 11a, 58515 Lidenscheid, Tel: (02351) 9 47 540, oder im Internet unter
www.arag.de/versicherungen/vereine-verbaende/sport/nrw/ abgerufen werden. Ein Schadensfall, fiir den Versicherungsschutz bestehen kann, ist
unverziiglich dem Veranstalter anzuzeigen, damit dieser eine Schadensmeldung abgeben kann.

14. Urheberrecht

Die Unterlagen, die die Teilnehmenden im Rahmen der Qualifizierungsmaf3nahme vom jeweiligen Veranstalter erhalten, sind urheberrechtlich
geschiitzt. Sie werden exklusiv den Teilnehmenden zur Verfiigung gestellt und diirfen, auch nicht auszugsweise, ohne Einwilligung des Veran-
stalters bzw. des Rechteinhabers vervielfaltigt oder verbreitet werden. Der Veranstalter behalt sich insofern alle ihm zustehenden Rechte vor.

15. Datenerhebung, -verarbeitung, -nutzung

15.1. Im Rahmen der Vertragsbegriindung, -durchfiihrung und -beendigung erhebt, verarbeitet und nutzt der Veranstalter einer Qualifizie-
rungsmafnahme personenbezogene Daten der Teilnehmenden unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere des Bundesda-
tenschutzgesetzes (BDSG). Bei den erforderlichen personenbezogenen Daten handelt es sich um den vollstandigen Namen, das Geschlecht, die
Anschrift mit Strafenname, Hausnummer, Postleitzahl und Ortsangabe, das Geburtsdatum, eine E-Mail-Adresse, eine Telefonnummer, ggf. eine
Bankverbindung und ggf. eine Vereinszugehorigkeit. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerkldrung enthalten.

15.2. Soweit fiir die Durchfiihrung eines Angebots, zum Beispiel zum Erwerb einer Lizenz, weitergehende personenbezogene Daten erhoben,
verarbeitet und genutzt werden, erfolgt die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung aufgrund einer ausdriicklichen Einwilligung des Teilnehmen-
den. Die Verweigerung der Einwilligung fiihrt dazu, dass die Lizenzierung nicht erfolgen kann (Auszug: Verbindliche Standards zur Qualitatssi-
cherung in Qualifizierungsmafnahmen).

16. Schlussbestimmungen
16.1. Fiir Vertrage zwischen dem jeweiligen Veranstalter einer Qualifizierungsmafinahme und dem Teilnehmenden gilt ausschlief3lich deut-
sches Recht.

16.2. Ist der Vertragspartner Kaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlichrechtliches Sondervermé-
gen, hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland oder ist sein Wohnsitz oder gewéhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt, so ist der ausschliefliche Gerichtsstand fiir alle Auseinandersetzungen aus und im Zusammenhang mit dem Vertragsver-
héltnis der Sitz des jeweiligen Veranstalters der gebuchten Qualifizierungsma3nahme.

16.3. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam, undurchfiihrbar oder nicht durchsetz-
bar sein oder werden oder liickenhaft sein, so wird dadurch die Giiltigkeit des Vertrags und der lbrigen Bedingungen nicht beriihrt. An die Stel-
le der unwirksamen, fehlenden oder undurchfiihrbaren Bestimmung tritt eine wirksame Bestimmung, die dem sonstigen Inhalt des Vertrages
entspricht und dem Zweck der unwirksamen, fehlenden oder undurchfiihrbaren Bestimmung am néchsten kommt.

17. Informationen zum Online-Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherstreitschlichtungsstelle

Die EU-Kommission stellt Informationen fiir die Durchfiihrung von Beschwerdeverfahren zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Verbraucher zur
Verfiigung. Diese Informationen finden Sie auf der Plattform der Europdischen Kommission zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Verbraucher:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

»Das SportBildungswerk des Landessportbundes NRW e.V. ist zur Teilnahme an einer aufergerichtlichen Online-Streitbeilegung vor einer Ver-
braucherstreitschlichtungsstelle gesetzlich nicht verpflichtet, aber bereit hieran freiwillig teilzunehmen."

Verbraucher kénnen sich hierzu an die folgende Verbraucherstreitschlichtungsstelle wenden:
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e.V.

Straf3burger Straf3e 8

77694 Kehl am Rhein

Tel. 07851/ 795 79 40

Fax 07851/ 795 79 41

E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de

Website: https://www.verbraucher-schlichter.de



